Tiénsteavtal - Aterférséljare
PosPay (17/10/2017)

1. Syfte

1.1

PayEXx tillhandahaller PosPay betalsystem for hantering av

olika betalkort pa den nordiska marknaden. PayEx och

Aterforsaljaren har undertecknat Ramavtalet som &r riktat

till Aterforsiljarens kunder, nedan kallade (“Slutkunder™).

Betalningsldsningen PosPay bestar av foljande:

- Hardware och tillbehor till betalterminaler (antingen
separat eller tillsammans “Hardware”)

- PosPay Terminal Software

- PosPay Client

- PosPay Server

- PosPay Remote Terminal Management System

1.2

PayEx och Aterforsdljaren har ingdtt ett samarbete dar

Aterforsdljaren far ratten att aterforsalja (eller hyra) ovan

nédmnda Hardware i kombination med Betalningsldsningen

PosPay till Slutkunder i Territoriet.

2. Definitioner

2.1

De definitioner som anvdnds i Ramavtalet och
Tjansteavtalet for Betalsystemet PosPay ska tillampas pa
detta Tjansteavtal.

2.2

Namnet “Kund” som anvdnds i Tjénsteavtalet for
Betalsystemet PosPay och i de allménna villkoren ska
motsvara namnet “Aterforsiljare” i detta Tjénsteavtal.

3. Verksamhetsmodell

3.1

Aterforsiljaren har méjlighet att kopa eller sélja (i)
Hardware och (ii) en licens for PosPay® fran PayEX, i
syfte att aterforsilja (eller hyra) Betalningslosningen
PosPay for egen rakning och pa egen risk till Slutkunder
genom separata avtal mellan Aterférsiljaren och
Slutkunder.

3.2

Slutkunden undertecknar ett separat handlaravtal mellan
sig sjalv och en bank/inlgsare for att kunna ta emot
betalningar med hjélp av nationella eller internationella
kort. Avrékningen och betalningen av dessa medel utfors
av inlgsaren/banken direkt till Slutkundens angivna
bankkonto i enlighet med de villkor som har avtalats av
Slutkunden och inlgsaren/banken.
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PayEx ansvarar for betalningstransaktioner som utfors i
Betalningsldsningen PosPay som kommuniceras till
PosPay Server och senare vidare till inlésaren eller
banken.

PayEx ska dessutom ansvara for avrakningsrapporterna for
den omséttning som sker genom korttransaktionerna.

4. Produkter
4.1

Order

Ledtiden for sma volymer Hardware frdn PayEx lager ska
vara cirka tre (3) veckor. Aterforsaljaren maste rakna med
upp till tjugo (20) veckors ledtid for en Stor order (enligt
beskrivningen i Tjansteavtalet Handlare PosPay, Bilaga 3,
“Produktbeskrivning”) om inte annat avtalas innan ordern
ldmnas in.

4.2

PayEx ska ha relevanta lager av Hardware baserat pa
forsaljningsprognoser frén Aterférséljaren och andra. Det
ar darfér nodvandigt att Aterforsaljaren kommunicerar

fortldpande prognoser for framtida volymer Hardware.
5. Dokument

PayEx har ratt att géra nddvandiga andringar av féljande
dokument. Dokumenten som finns i Tjansteavtalet
Handlare PosPay:

- Bilaga 3, “Produktbeskrivning”

- Bilaga 4, “Orderformular”

PayEx ska vid behov gora justeringar av ovan nadmnda

bilagor for att uppdatera dem efter tillgdngliga Produkter

och Tjénster. Versionen av de hér bilagorna kan darfor
andras under Avtalstiden.

6. Aganderétt

6.1

Hardware och/eller Tillbehor fortsétter att tillhéra PayEx

tills de &r betalade till fullo. Aterforsaljaren har rétt att sélja

Hardware fore dganderéttens Gvergang, dock endast under

foljande forutsattningar:

- all férsaljning ska ske som en del av Aterforsaljarens
normala affarsverksamhet med PayEx godk&nnande
och till relevant marknadspris,

- all sadan forsaljning & en forsdljning av PayEXx
egendom for Aterforsiljarens egen rakning och pa
Aterforséljarens egen risk och Aterforsiljaren ska
agera som séljare nar en sadan forséljning sker.

6.2

om Aterforsaljaren i stallet valjer att leasa Hardware

och/eller Tillbehdren stannar dganderatten till den relevanta

Hardware och/eller Tillbehoren kvar hos PayEXx.

7. Garanti

En garanti till Aterforsdljaren ges i enlighet med
Tjansteavtalet Handlare PosPay, paragraf 7, “Garanti”.

8. Aterforséljarens skyldigheter

8.1

Aterforsiljaren ansvarar for att integreringen mellan det
relevanta ECR och Betalningslésningen PosPay sker pa ratt
séatt i enlighet med PayEx dokumentation och att denna
integrering behalls med avseende pa Slutkunden.

8.2

Aterforséljaren ansvarar for utbildning, installation och
support gentemot  Slutkunden enligt Slutkundernas
anvéndning av Betalningsldsningen PosPay.

8.3

Aterforséljaren forsikrar och ansvarar for att rattigheterna
och skyldigheterna i Tjansteavtalet Handlare PosPay
inklusive  bilagorna  inforlivas i avtalet mellan
Aterforsaljaren och Slutkunden.

9. Loptid, uppséigning och effekter av uppségning

9.1

Detta Avtal géller for en inledande I6ptid om trettiosex (36)
manader fran undertecknandet (Avtalsperiod), och forlangs
darefter kontinuerligt med tolv (12) manader i taget,
forutsatt att inget meddelande om uppségning har ldmnats
senast sex (6) manader fore den relevanta loptidens utgang.
9.2

Om Aterférséljaren bestammer sig fér att upphora med
forséljningen av Betalningsldsningen PosPay eller inte &r i
en sadan position att denne kan erbjuda Betalningslésningen
PosPay till sina Slutkunder eller om Aterforsiljaren bryter
mot detta Avtal ska Aterforsaljaren erbjuda PayEx avtalet

avseende Betalningslosningen PosPay mellan
Aterférsaljaren och Slutkunden.
9.3

Se paragraf 14, “Loptid, uppsédgning och effekter av
uppsdgning”, 1 Tjénsteavtalet Handlare PosPay for
ytterligare information.

10. Ansvarsbegrénsning

Se paragraf 15, “Ansvarsbegrinsning”, i Tjénsteavtalet
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Handlare PosPay.
11. Immateriella réttigheter och
skadestandsskyldighet

Se paragraf 16, “Immateriella rittigheter och
skadestandsskyldighet”, 1 Tjansteavtalet Handlare PosPay.

12. Paragraf 6 i Allménna villkor (v nr 170307)

Aterforsaljaren  forsakrar och  ansvarar  for  att
skyldigheterna i paragraf 6, Sékerhet i Allménna villkor
inforlivas i avtalet mellan Aterférsaljaren och Slutkunden.

13. Avvikelser fran Allmdnna villkor (v nr
170307)

Féljande paragrafer i Allmanna villkor (v nr 170307) ska
exkluderas:

- Paragraf 5

- Paragraf 8.2

- Paragraf 9

- Paragraf 10.4

- Paragraf 13.3
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